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Stosowanych w Jarostawiu

Wprowadzenie

W dniach od 08.05.2024 do 21.05.2024 roku zostalo przeprowadzone badanie

ankietowe wsrod studentow 11 roku studiow na kierunku administracja.

Celem przeprowadzonych badan jest monitorowanie, doskonalenie programu studiéw
I weryfikacja zaktadanych efektow uczenia si¢, a przede wszystkim state podnoszenie jakosci

ksztalcenia na prowadzonym Kierunku studiow.

W ankiecie uwzglednione zostaly nastgpujace elementy majace wpltyw na jakosé

ksztalcenia w Uczelni:

X/

+* Ocena programu studidw i systemu ksztalcenia;
b

X/

¢ Ocena efektow uczenia si¢ realizowanych w ramach praktyk zawodowych;

X/

+* Ocena warunkow studiowania;

X/

% Wsparcie i motywowanie studentow w procesie ksztatcenia;

¢+ Ocena funkcjonowania administracji;

% Ogodlna ocena jakosci ksztalcenia na kierunku studiow.

Badanie zostalo zrealizowane na podstawie elektronicznego kwestionariusza ankiety,
ktory umieszczony zostat w powigzanej z systemem USOS, aplikacji Ankieter. W badaniu
udzial wzigto 11 studentow bedacych na Il roku studiéw, co stanowito 55% wszystkich

studentow.

Zebrany material zostal poddany szczegétowej analizie i przedstawiony w niniejszym
raporcie. Ze wzgledu na ilosciowy charakter, dane zostaly zaprezentowane w formie

diagramow oraz tabel.
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Struktura grupy respondentow

Liczba studentéw studiujgcych na Il roku studiéw pierwszego stopnia na kierunku
administracja w semestrze letnim w roku akademickim 2023/2024 wyniosta 20 0So6b.

W badaniu wzi¢to udziat 11 studentdéw, co dato zwrotno$¢ wynoszaca 55%.

Wykres 1. Poziom zwrotnosci kwestionariuszy w objetej badaniem probie

Tabela 1. Liczebnosé studentow

Kierunek Liczba wypelionych | Liczba studentéw na Zwrotno$é
ankiet 111 roku studiow [%0]
Administracja 11 20 55%
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Ocena programu studiow i systemu ksztalcenia

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi
2 3 4 5

Czy realizowany w cyklu ksztalcenia program studiow w ogélnej ocenie spelnit

1. . ’ . 0 1 5 5
Pana/Pani oczekiwania?

2 Czy efekty uczenia si¢ okreslone dla zaje¢ sg Panu/Pani znane i zostaly sformutowane 0 2 4 5

’ w sposOb zrozumiaty?

Czy przypisana do zaje¢ liczba punktow ECTS odpowiada realnym godzinom

3. . . - : . . S 0 1 4 6
indywidualnej Pana/Pani pracy zwigzanej z tymi zajeciami?
Czy program studiow umozliwil Panu/Pani nabycie umiej¢tnosci praktycznych,

4. kompetencji spotecznych niezbednych w przysziej pracy zawodowej (np. umiejgtnosci 0 0 6 5
samoksztalcenia, pracy w zespole, rozwigzywania probleméw, komunikowania si¢ itp.)?
Czy liczba zaj¢é ksztatcenia praktycznego spetnita Pana/Pani oczekiwania (np. liczba

5. o, ., - 0 1 4 6
¢wiczen, laboratoriow, projektow)?

6. Czy udziat praktyk zawodowych w programie studiow byt wystarczajacy? 0 1 4 6

7. Jak ocenia Pan/Pani system oceny studentow (przejrzysto$¢, zasady, wymagania)? 0 1 4 6
Czy ilo$¢ czasu przeznaczonego na poszczegélne zajecia dydaktyczne prowadzone w

8. danych formach (np. ¢wiczenia, laboratoria, seminaria itp.) jest wtasciwie zaplanowana 0 2 3 6
i umozliwia osiagniecie zaktadanych efektéw uczenia sie?

9 Czy program stwarza mozliwo$¢ indywidualizacji procesu ksztalcenia studentow 0 1 4 6

’ Z niepetnosprawno$ciami?

10. | Jak ocenia Pan/Pani ofert¢ wyboru seminariow? 0 2 4 5
Czy mial/a Pan/Pani mozliwo$¢ wybrania tematyki pracy dyplomowej zgodnej ze

11. . . . ., 0 1 3 7
studiowanym kierunkiem studiow?

12. | Czy nadzor ze strony opiekuna pracy dyplomowej byt zadowalajacy? 0 1 4 6
Czy kwalifikacje dydaktyczne nauczycieli akademickich oraz innych o0s6b

13. | prowadzacych zaj¢cia sg adekwatne do zaktadanych efektow uczenia si¢ i realizowanych 0 2 3 6
tre$ci programowych?
Jak ocenia Pan/Pani dostep do informacji o programie studiow i procesie ksztalcenia

14. . i . 0 2 4 5
oraz wynikach badan ankietowych?

15 Jak ocenia Pan/Pani mozliwo$ci studiowania wedlug indywidualnej organizacji 0 0 4 7

© | studiow?
1. Inne uwagi dotyczace programu studiow i systemu ksztatcenia:

N

e Wwigksze zaangazowanie i jasne przekazywanie wiedzy.

Czy tresci programowe lub zajecia powtarzaly si¢ w ramach cyklu ksztalcenia?
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Studenci wskazali nast¢pujagce treSci programowe lub  zajecia, ktore powtarzaty sie

w ramach cyklu ksztatcenia:

dot. samorzadu, dot. administracji;
przedmiot podstawy wiedzy o polityce publicznej posiadat bardzo podobny

material do przedmiotu Wspodtczesne systemy polityczne.

3. Na pytanie, ktére zajecia z punktu widzenia przysziej pracy zawodowej uwaza Pan/Pani

za szczegolnie przydatne, studenci wskazali nastepujace zajecia:

Elektroniczny Obieg Dokumentow;

EZD;

prawo urzednicze, prawo administracyjne;

samorzad terytorialny;

te zwigzane z prawem i polityka, legislacja, jezyk angielski;

z administracji publicznej;

Zajecia praktyczne (praktyki);

zarzadzanie projektem europejskim, prawo pracy, praca biurowa, negocjacje
i mediacje;

postgpowanie administracyjne.

4. Na pytanie, jezeli program studiéw nalezaloby udoskonali¢ dla potrzeb przysztej pracy

zawodowej 1 bardziej dostosowaé¢ do rynku pracy, studenci wskazali nastgpujace

elementy:

dodanie kursow z zakresu komunikacji, przywodztwa, zarzadzania czasem itp.
aby studenci rozwijali umiejetnosci migkkie, ktore sg wazne w pracy zawodowe;j
1 wspotpracy z innymi ludZmi;

dodatkowe wyktady 0sob spoza Panstwowej Akademii Nauk Stosowanych im.
ks. Bronistawa Markiewicza w Jarostawiu;

nie mam pomystow;

nie wiem;

wiece] aspektow przydatnych w praktyce zawodowej oraz ogdlne; wiedzy
administracyjnej nie tylko urzedniczej;

wigcej zaje¢ praktycznych;

prawnicze aspekty.
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I1. Ocena efektow uczenia si¢ realizowanych w ramach praktyk zawodowych

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi
1 2 3 4 5

Ocena merytoryczna poziomu umiejetnosci nabytych w trakcie zajec¢

1. R . 0 0 2 3 6
do realizacji praktyk zawodowych w zakladzie pracy
Mozliwos¢ ksztaltowania lub doskonalenia umiej¢tnosci praktycznych

2. . . 0 0 1 4 6
w trakcie odbywania praktyk
Przydatno$¢ umiejgtnosci i kompetencji nabytych w trakcie praktyk do

3. A , 0 0 0 4 7
realizacji zadan zawodowych

Studenci wskazali nast¢pujace umiejetnosci lub kompetencje istotne w przysziej pracy

zawodowej, a niewykonywane lub rzadko wykonywane podczas praktyk:

analiza i interpretacja przepisoéw prawnych, zarzadzanie ryzykiem,;

brak pomocy i thumaczenia ze strony pracodawcy;

nie wiem;

rozwiazywanie  problemow: uUmiejetno$¢ szybkiego 1 efektywnego
rozwiazywania problemow w dynamicznym $rodowisku pracy moze byc¢
ograniczona podczas praktyk, gdyz nie zawsze studenci maja do czynienia
Z rzeczywistymi problemami biznesowymi lub sytuacjami kryzysowymi;

U mnie praktyki daly mi wiele umiejetnosci ktére przydadza mi si¢
W przysztosci;

wszystkie kompetencje byly wykonywane mniej wigcej po rowno;

zarzadzanie czasem, rozwigzywanie problemow, kreatywnos¢;

brak samodzielno$ci.
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I11. Ocena warunkow studiowania

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi

1 2 3 4

Jak ocenia Pan/Pani ogdlne warunki lokalowe Uczelni w tym zaplecze kulturalne,

1. - 0 0 1 5
sportowe, rekreacyjne?
Czy infrastruktura dydaktyczna Uczelni jest odpowiednia (wyposazenie sal, rzutniki,
2. . L . . 0 0 1 5
urzadzenia audiowizualne, komputery, srodki dydaktyczne)?
3. | Czy baza komputerowa stuzy procesowi ksztalcenia? 0 0 1 4
4 Czy baza socjalna Uczelni spelnita Pana/Pani oczekiwania (domy akademickie, zaplecze 0 0 1 5
" | socjalne, zaplecze gastronomiczne)?
5 Czy  infrastruktura  dydaktyczna  byla  dostosowana do  potrzeb  0sdb 0 0 0 4
" | z niepelnosprawno$ciami?
6 Czy dostgp do literatury byl w Uczelni wystarczajacy (zbiory biblioteczne, podregczniki, 0 0 1 5
" | skrypty)?
7 Czy system pomocy dydaktycznej (konsultacje, opiekunstwo) sprzyja rozwojowi 0 0 0 6

zawodowemu studentow oraz skutecznemu osigganiu zatozonych efektow uczenia si¢?

Czy istniala mozliwo$¢ realnego wplywu studentdéw na proces ksztalcenia i zarzadzania
8. [ Uczelnig poprzez przedstawicieli studentow w Samorzadzie Studenckim i Komisjach 0 0 0 5
Uczelnianych?

Jak ocenia Pan/Pani ofert¢ wyjazdow studentow w ramach programu ERASMUS

9. . . 0 0 0 4
organizowanych przez Uczelnig?
Czy dziatania wspierajagce mobilnos¢ studentow, w tym zwigzanych z popularyzacja

10. . .. . . . . 0 0 1 4
wiedzy na temat systemu ECTS w kraju i za granica, sa w ocenie Pana/Pani wystarczajace?
Czy w naszej Uczelni wystapity jakie$ problemy z zaliczeniem punktéw ECTS lub efektow

11. o L . . . 0 0 0 6
uczenia si¢ zdobytych w innej uczelni w kraju lub za granicg?

12 Jak ocenia Pan/Pani dostgpnos¢ informacji dotyczacych spraw dydaktycznych na stronie 0 1 0 5

internetowej Wydziatu?

Inne uwagi i sugestie na temat warunkéw studiowania:
e Wydziat Stosunkow Miedzynarodowych powinien poprawi¢ strong
i komunikowanie studentow o dziataniach tam podejmowanych. Mogtaby
Uczelnia polepszy¢ zaplecze gastronomiczne na terenie Uczelni, na kampusie

jak i na ul. Pruchnickiej.

Inne uwagi 1 sugestie na temat problemow i potrzeb zwigzanych z umiedzynarodowieniem
procesu ksztalcenia — program ERASMUS:

e Dbrak uwag.

IV. Wsparcie i motywowanie studentow w procesie ksztalcenia

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi
1 2 3 4 5

Czy stosowane w Uczelni materialne (np. stypendia) i pozamaterialne
1 (np. wspolczesne technologie, dostgpnos¢ do urzadzen, sprzgtu,
’ laboratoriow) instrumenty oddzialywania na studentdow motywuja do
osiggania bardzo dobrych wynikow uczenia si¢?

Jak ocenia Pan/Pani dostgp do regulaminu studiow, regulaminu pomocy
materialnej, programow studiow, informacji dotyczacych przebiegu
egzaminu dyplomowego, wymagan egzaminacyjnych i zaliczeniowych
oraz zasad pobierania optat?

Czy dziatania podejmowane przez Samorzad Studencki, umozliwiaja
wszechstronng pomoc w rozwigzywaniu spraw studenckich?

Czy Uczelnia kreuje warunki motywujace studentéw do dziatalnosci
4. W organizacjach studenckich (Samorzad Studencki, Studenckie Kota 0 0 0 5 6
Naukowe itp.)?
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V. Ocena funkcjonowania administracji

Lp. Pytanie Udzielone odpowiedzi

1 2 3 4 5
1. Dziat Obstugi Studentéw 0 0 1 6 4
2. Sekretariat Wydzialu 0 0 1 5 5
3. Centrum Praktyk Studenckich z Biurem Karier 0 0 0 5 6

Inne uwagi i sugestie na temat pracy jednostek administracyjnych Uczelni:

e dluzsze godziny pracy. Student ktory pracuje lub ma zajecia w godzinach

popotudniowych ma utrudniony dostgp do jednostek administracyjnych

Uczelni;

e zamiana godzin otwarcia dziatu obstugi studenta.

V1. Ogolna ocena jakosci ksztalcenia na kierunku studiow

Pytanie Udzielone odpowiedzi
1 2 3 4
Ogolna ocena jakosci ksztalcenia na kierunku studiéw 0 0 1 3
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Cele i rekomendacje do raportu z badan

»Studencka ankieta oceny programu studiow i jakosSci ksztalcenia”

I. Celem badania bylo pozyskanie opinii studentow ostatniego semestru studiow na temat
programu studiow i jakos$ci ksztalcenia. W kwestionariuszu poruszone zostaty

zagadnienia dotyczace oceny:

¢ Programu studiow i systemu ksztatcenia;

X/

s Efektow uczenia si¢ realizowanych w ramach praktyk zawodowych;

X/

+» Warunkow studiowania;
s Wsparcia i motywowania studentow w procesie ksztatcenia,
¢+ Funkcjonowania administracji;

X/

« Jakosci ksztalcenia na kierunku studiow.

Respondenci mieli mozliwo$¢ przedstawienia swoich uwag i sugestii 0 przebiegu

studiow.

Il.  Rekomendacje do raportu z badan

% Rekomenduje si¢:
» sprawdzenie zaje¢ i tresci programowych, ktore zdaniem studentow
powtarzaty si¢ w programie studiow,
» uwzglednienie uwag dotyczacych udoskonalenia programu studiow dla
potrzeb przysztej pracy zawodowe;j,

» poprawe komunikacji na Wydziale.
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